
Jak złożyć wniosek o dowód osobisty?
Dowód osobisty możesz wyrobić całkowicie BEZPŁATNIE – zarówno przez internet, korzystając z serwisu gov.pl lub 
aplikacji mObywatel, jak i osobiście w dowolnym urzędzie gminy, niezależnie od miejsca zameldowania. W 
przypadku składania wniosku online konieczne jest posiadanie profilu zaufanego oraz aktualnego zdjęcia. Po 
wysłaniu wniosku przez internet należy w ciągu 30 dni udać się do tego urzędu, aby złożyć odciski palców (nie 
dotyczy to dzieci poniżej 12. roku życia). Gotowy dokument odbiera się osobiście w urzędzie, zazwyczaj w terminie 
do około 30 dni od złożenia wniosku.
Wniosek można również złożyć wraz z wywołanym zdjęciem podczas wizyty w urzędzie. Obecnie NIE MA JUŻ 
PAPIEROWYCH WNIOSKÓW – dokument jest generowany elektronicznie przez urzędnika na miejscu. Rola 
wnioskodawcy ogranicza się do podpisania wniosku na specjalnym urządzeniu, złożenia odcisków palców oraz 
dostarczenia aktualnego zdjęcia w formacie 35 × 45 mm (wykonanego nie wcześniej niż 6 miesięcy przed 
złożeniem wniosku) i okazania dotychczasowego dokumentu tożsamości do weryfikacji danych.
Wniosek o dowód osobisty dla dziecka składa rodzic, opiekun prawny lub kurator. W przypadku dzieci powyżej 5. 
roku życia wymagana jest ich obecność podczas składania wniosku, natomiast dzieci powyżej 12 lat muszą 
dodatkowo złożyć odciski palców. Przy składaniu wniosku wymagane są dane dziecka, zdjęcie oraz – jeśli dziecko 
posiada – jego dotychczasowy paszport lub dowód osobisty. Dowód osobisty wydawany jest na okres 5 lat dla 
dzieci poniżej 5. roku życia oraz 10 lat dla dzieci starszych oraz osób pełnoletnich.
Odbiór dokumentu dla dziecka co do zasady wymaga jego obecności, jednak możliwe jest odebranie dowodu bez 
udziału dziecka, jeśli nie ukończyło ono 5 lat lub ma od 5 do 12 lat i było obecne przy składaniu wniosku w 
urzędzie. Dowód osobisty dziecka może odebrać każdy z rodziców, również ten, który nie składał wniosku.
Elektroniczne podanie (wniosek) osób niepełnosprawnych – nie mogących przybyć osobiście do Urzędu, 
przyjmowane są w miejscu pobytu / zamieszkania niepełnosprawnego na urządzeniach mobilnych (czytnik linii 
papilarnych i tablet do pobrania wzoru podpisu). W celu złożenia podania - wniosku na urządzeniach mobilnych i 
wyrobienia dowodu dla osoby niepełnosprawnej (nie mogącej przybyć do Urzędu), Wojewoda Wielkopolski 
wyznaczył w naszym powiecie: Wydział Spraw Obywatelskich Urzędu Miasta w Szamotułach. Zgłoszenia o złożenie 
podania na dowód w miejscu zamieszkania niepełnosprawnego należy zgłosić telefonicznie pod numerem: 
612927522, lub osobiście w.w. Wydziale w Szamotułach.
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